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Innovationskultur: Web-basiertes Managementsystem als Plattform fiir Ideenaustausch

Aus dem stillen Kammerlein

direkt in die Cloud

Wahrend friiher Innovationsprozesse auf wenige Mitarbeiter
beschrankt waren, werden heute neue Ideen im Web 2.0 offen
diskutiert. Uber die Open-Innovation-Plattform Induct wurde
auch die Entwicklung eines Sauerstoffschnullers angestof3en.

Die Zeiten, in denen Erfinder ihre genialen
Einfalle allein im stillen Kimmerlein verwirk-
lichen, gehen zu Ende. Auch kleine, ge-
schlossene Forschungsgruppen gehoren
bald der Vergangenheit an. Open Innova-
tion, die Offnung der Innovationsprozesse
und strategische Einbindung des Innova-
tionspotenzials der AuBBenwelt, etabliert
sich in immer mehr Unternehmen. Vorreiter
bei der Offnung von Innovationsprozessen
sind junge Technologieunternehmen, die mit
webbasierten Diskussionsrunden zahlreiche
Produkte zur Marktreife gebracht haben:
Stichwort Open Source.

Heute nutzen kleine und mittelstandische
Unternehmen bis zu Gro3konzernen wach-
sende Social Media Communities als Ideen-
quelle. Weltweit nehmen Wissenschaftler,
Hersteller und Kunden durch Kommentare,
Bewertungen sowie Ideen direkt an Entwick-
lungen teil. Solche Entwicklungsprozesse er-
fordern eine Plattform, mit der einzelne Ar-
beitsschritte und die Kollaboration organi-
siert und nachvollziehbar werden.

Der neu entwickelte
Sauerstoffschnuller
soll die sichere und
einfache Sauerstoff-
zufuhr bei Sdauglingen
und Kleinkindern ge-
wahrleisten Bild: Aalborg
University Hospital

Konzipiert als 'Software as a Service' (SaaS)-
Plattform umfasst die Induct Innovation
Community, eine Software der norwegischen
Induct Software AS, Funktionalitdten wie
Verwaltung der Innovationsprozesse, Ideen-
bewertung, Riickverfolgung und Zugriffskon-
trolle. Dabei ist Induct frei skalierbar sowie
browser- und systemunabhdngig.. Zusatzli-
che Hard- und Software oder Updates sind
nicht notwendig. Alles ist online verfiigbar.
Nutzer miissen sich registrieren und kdnnen
sofort starten. Uber eine mobile Applikation
kann auch mit Smartphones auf Induct zu-
gegriffen werden.

Fiir Anwender im deutschsprachigen Raum
ist die Pumacy Technologies AG Anbieter der
Open Innovation Plattform Induct. Die Berli-
ner unterstiitzen damit Unternehmen in
Deutschland, Osterreich und der Schweiz in
ihren Ideenfindungs-, Forschungs- und Ent-
wicklungsprozessen.

Offene Innovationsplattformen a la Innova-
tion 2.0 erméglichen nicht nur Mitarbeitern
aus Forschung und Entwicklung, neue Ideen

zur Produktreife zu bringen, sondern bieten
auch Externen wie Zulieferern, Vertriebspart-
nern, Kunden sowie anderen Geschaftspart-
nern eine aktive Teilnahme am Innovations-
prozess. Unternehmen nutzen somit Dyna-
mik, Ideenfluss und Synergien einer entste-
henden Innovation Community auf Basis
eines kommunizierenden Kollektivs.

Mit Hilfe der webbasierten Plattform Induct
ist es auch der Krankenschwester fiir Ands-
thesie Signe Bjgrn gelungen, auf eine Idee
aufmerksam zu machen: Bjgrn arbeitet im
Krankenhaus Aalborg in Danemark und hat-
te zundchst die Idee, einen Schnuller zur
Sauerstoffversorgung von Sauglingen und
Kleinkindern zu verwenden. Bisher erhiltli-
che Produkte konnten diese Beatmungs-
funktion nicht zufriedenstellend gewahrleis-
ten. In Zusammenarbeit mit der Ideenklinik
des Aalborger Krankenhauses konnte hier-
fiir schlie3lich eine praktikable Losung ent-
wickelt und zum Patent angemeldet werden:
der Sauerstoffschnuller.

Die Lésung von Induct ermoglichte und un-
terstiitzte die Zusammenarbeit aller im Pro-
jekt beteiligten Organisationen, Experten,
Wissenschaftler und Entwickler. Sie war ent-
scheidend fiir die Entwicklung und Umset-
zung des Sauerstoffschnullers mit integrier-
ten Schlduchen, der die kontinuierliche Ver-

¢ |Innovationsmanagement
¢ Offene Web-Plattform

¢ Social Media

¢ Entwicklungsprozesse

¢ Mitarbeiterzufriedenheit



Die Induct-Losung

Das Prinzip der Induct-Lésung basiert auf einer virtuellen Gemeinschaft (Innovation Com-
munity), in der Ideen und Herausforderungen auf Wissen und Erfahrung treffen. Mitarbeiter
mit unterschiedlichen Fahigkeiten und unterschiedlichem Wissen arbeiten zusammen und

entwickeln ihre Ideen. Durch die richtige Organisation von Ressourcen kénnen Unterneh- ten, sich abstimmen und Innovationen vo-
men eine Arbeitsumgebung schaffen, in der diese Mitarbeiter ihre Kompetenzen, Erfahrun- rantreiben. Das ermaoglicht ein héheres In-
gen und individuellen Fertigkeiten in genau den Bereichen anwenden, die ihnen am meis- novationsniveau in kiirzerer Zeit“, betont
ten liegen. Ergebnis ist eine gesteigerte Produktivitdt, Mitarbeiterzufriedenheit und die Auf- auch Dr. Toralf Kahlert, Vorstandsvorsitzen-
deckung neuer Energiereserven im gesamten Unternehmen. der der Pumacy Technologies AG. su

Das Portfoliomanagement von Induct beinhaltet ein patentiertes, konfigurierbares Be-
wertungssystem, mit dem Ideen nach Fokus, Strategie, Innovationstyp und Verantwor-

tungsbereich klassifiziert werden kdnnen. Ein gutes Portfoliomanagement reduziert Risi- »  Mehr Informationen

ken und sichert die Implementierung der Ideen, die am besten mit Ihrer Strategie harmo- Uber die Software Induct:

nieren. Die Innovation Community stellt sicher, dass interne wie externe Teilnehmer voll- e e sl L G
standig in den Bewertungsprozess integriert sind, sodass die Entscheidungsfindung um- Uber den Lésungsanbieter Pumacy:
fassend stattfinden kann. www.pumacy.de

sorgung der kleinen Patienten
mit Sauerstoff deutlich erleich-

tert. Laut einer Umfrage des Wissen, Prozesse, Innovationen
Meinungsforschungsinstituts Ressourcen nutzen — Werte schaffen

IMR rechnen rund zwei Drittel
der befragten Unternehmen mit
schnelleren Innovationsprozes- j -
sen durch den Einsatz von Open .

Innovation.

So fordert beispielsweise Cl-
MIT, das US-amerikanische
Non-Profit-Konsortium von
Lehr- und Universitatskranken-
hausern, Gesundheitsorganisa-
tionen und staatlichen Partnern
in Boston, die interdisziplindre
Zusammenarbeit von Experten
in Medizin, Naturwissenschaft
sowie Technik und setzt Induct

PUMACY

TECHMOLDGIES

Gemeinsam im Web
Innovationen vorantreiben

seit Langerem erfolgreich ein.
Induct bietet ein vielseitiges
Funktionsspektrum: Neben di-
versen Blogs, Foren und Wikis
konnen Videos, Bilddateien und
jedes andere Dateiformat hoch-
geladen werden. AuBBerdem
sind professionelle Analyse-
und Statistikwerkzeuge fiir ver-
schiedene Leistungsindikato-
ren, einstellbare Ideen-Ran-

kings und dynamische Ideen-
verzeichnisse integriert. Wissensmanagement
Erfahrungen werden zu Wissen

Zur Stabilisierung der Imple-
mentierungsphase sind weitere
Funktionen eingebaut. ,,Mit
Open Innovation von Induct
kdnnen Experten, Wissen-
schaftler, Mediziner und Inge- Prozessmanagement

nieure mit Industrie und Behor- Aufgaben werden zu Prozessen
den weltweit zusammenarbei-

Innovationsma Aageme ni
Ideen werden zu Innovationen

W, pUmACy.de
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