
Sie haben erkannt, dass der  Umgang mit Wissen und Informationen 
und der Austausch von Erfahrungen in Ihrem Unternehmen verbessert 
werden kann   

Sie wissen nicht, mit welchen Maßnahmen und in welcher Reihenfolge 
sie möglichst effizient ihr Wissensmanagementprojekt durchführen 

Workshops und Interviews mit Vertretern aus unterschiedlichen Abtei-
lungen liefern ein umfassendes Bild 

Systematischer Prozess bringt Bedarfe, vorhandenen Ideen und Ansät-
ze der Mitarbeiter auf den Tisch  

Wir bringen den externen Expertenblick, die Kenntnis der besten 
Wissensmanagementpraktiken und unsere langjährige Erfahrung mit 
erprobten Lösungen ein 

Wissenslandkarte und gewichtete Inventarliste bestehender KM-
Methoden und -Praktiken  

Maßnahmen-Steckbriefe mit Aufwand-Nutzen-Portfolio  

Roadmap mit Wissensmanagement- und Verbesserungsmaßnahmen, 
Aktionsliste mit konkreten Verantwortlichkeiten

TYPISCHE 
AUSGANGSSITUATION

ANSATZ

METHODEN &
WERKZEUGE

KONTAKT

Wissensanalyse und Erstellung einer Roadmap 
K.evaluation - Identify Knowledge Management needs

„Erkenne, wo du stehst, wo du hinwillst. Mach deinen Plan. Und dann geh!“ Ken Cadigan

ERGEBNISSE

Transparenz über Wissensgebiete und mögliche Maßnahmen 

Akzeptanz bei den Mitarbeitern durch beteiligungsorientiertes 
Vorgehen (Machbarkeit durch Partizipation) 

Externe Expertise sichert die Auswahl der optimalen Wissens-
managementmaßnahmen  

K.evaluation schafft Klarheit 
über nutzenstiftende Wissens-
management-Aktivitäten.    
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